
別表 
 

奈良県総合医療センター床頭台等運営業務委託に係る 
公募型プロポーザル評価基準 

 

評価項目 評価ポイント 配点 

(ア) 実施方針及び

実施体制 

・本業務の実施方針及び実施体制について具体的に記載さ

れており、本業務を行う上で適切だと判断できるか。 

・リコールやクレーム処理時に対応できる体制であるか。 

・設置までのスケジュールが具体的に記載されており、実現

可能な提案となっているか。 

・利用者からの問い合わせや苦情等に対して、内容に応じた

対応方法が具体的に記載されているか。 

・患者サービス向上のための取り組みが記載されているか。 

５ 

(イ) 床頭台等の提

案 

・提案する設備は、当センターの病棟、病室の環境に配慮し

ているか。 

・利用者にとって使いやすく、尚且つ安全への配慮がなされ

ているか。 

・故障やクレーム及びリコール等が多いメーカーではない

か。 

・職員にとって、設備及び機器等の移動が容易で、安全性が

確保されているか。 

１０ 

(ウ) 保守管理体制 ・当センターの規模や機能を考慮した常駐体制及び人員配

置となっているか。 

・衛生管理や感染防止を考慮した清掃方法となっているか。 

・緊急時の対応(設備故障時、鍵紛失時、予備機等)について、

具体的に記載されているか。 

１５ 

(エ) 

 

運用方法 ・利用料（料金・利用時間）は利用者にとって適切であるか。 

・利用者にとって利便性の高い運用方法となっているか。 

・運用方法が当センターの前提条件を満たした上で、具体的

なシミュレーションとなっているか。 

・当センターの負担軽減及び収益向上のための積極的な企

業努力が認められるか。 

１０ 

(オ) 自由提案 ・当センターの規模や機能を考慮したふさわしい提案とな

っているか。 

・提案している保守体制及び運用方法等を踏まえた実現可

能な提案となっているか。 

・患者サービスの向上あるいは職員の負担軽減に効果が期

待できる提案であるか。 

３０ 

(カ) 見積価格 ・複数社の見積もりを比較し、15点をベースに増減。（複数

社見積もりがない場合は現行価格をベースに積算） 

３０ 

合 計 

１００ 

 


